POLITIKA KVALITY

Pro zajisténi vysoké kvality sluzeb a dodavek svym zakaznikim podporuje vedeni spole¢nosti
TERMONTA PRAHA a.s. certifikovany systém managementu kvality s cilem vytvofeni a udrzeni
zdravé, konkurenceschopné a neustale se zlepSujici spolecnosti.

Hlavnim pfedmétem Cinnosti spolecnosti je:
Dodavky, montaze a opravy energetickych zafizeni.

S védomim dulezitosti kvality vyrobk( a sluzeb, nevyjimaje kvality dalSich sluzeb, vyhlasuje
vedeni spole¢nosti POLITIKU KVALITY v nasledujicich tezich:

1. Identifikaci novych zakaznik( a jejich potfeb a kvalitou nabizenych sluzeb zajistit rozSifeni
odbératelského spektra.

2. ZvySovani konkurenceschopnosti spole¢nosti zajiStovanim servisnich, montaznich
a vyrobnich ¢innosti v ramci realizovanych projektl v souladu se zavedenym systémem fizeni
kvality a systémem Fizeni kvality pfi svarovani

3. Zefektivnéni systému kvality soustavnym zlepSovanim ucinnosti stanovenych procesu véemi
zaméstnanci a jejich vysokou odpovédnosti za kvalitu vlastni prace.

4. Rozvoj profesni irovné znalosti a schopnosti zaméstnancu, zlepSovani pracovnich podminek
a motivovani zaméstnancl k dosazeni spokojenosti zakaznik( spole¢nosti.

5. Flexibilné reagovat na zmény pravnich predpist, nové odborné poznatky, technicky vyvoj,
zmény oekavani a potfeb stavajicich a potencionalnich zakaznik( a dalSich pozadavku
tykajicich se oblasti plisobeni spole¢nosti a v souvislosti s tim aplikovat nové technologie
(a rozsifovat sortiment poskytovanych sluzeb).

Vedeni spoleCnosti se na podporu POLITIKY KVALITY zavazuje:

1. tuto politiku ro€né upfesnovat do konkrétnich cila kvality
vytvaret podminky pro pInéni cild kvality vSem zaméstnancim firmy

3. vydavat fidici akty ke splnéni cil( kvality, pribézné kontrolovat a v palro¢nich intervalech
vyhodnocovat jejich pInéni

4. v pfipadé neplnéni cill kvality zajistit realizaci napravnych opatfeni

planovat nezbytné zdroje pro pinéni cili kvality a to jak lidské, tak i finan¢ni

6. plnit poZadavky systému managementu kvality a pravidelné pfezkoumavat a hodnotit jejich
vhodnost a u€elnost v€etné neustalého zlepSovani efektivnosti systému managementu kvality
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Od v8ech zaméstnancl vedeni spole¢nosti o¢ekava:

e vstficné chovani a jednani se zdkazniky a dodavateli
¢ znalost a naplhovani politiky kvality, cilG kvality a program(l kvality
e dodrzovani postupll stanovenych dokumentaci systému kvality

e vysokou odpovédnost za kvalitu vlastni prace spocivajici v pfedchazeni chybam dislednou
kontrolou vysledku své prace

e aktivni u€ast a spolupraci pfi zlepSovani systému kvality, kvality produkce a pfi sniZzovani
nakladu

e naméty ke zvySeni konkuren&ni schopnosti firmy
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Environmentalni politika

Vedeni akciové spole¢nosti TERMONTA PRAHA si uvédomuje, ze vSechny ¢innosti, které jsou
spojeny s vyrobou a poskytovanim sluzeb, pfimo nebo nepfimo plsobi na Zivotni prostfedi, proto
se rozhodlo v zajmu zvySovani a zlepSovani urovné fizeni ochrany Zivotniho prostfedi, v ramci
implementace environmentalniho systému dle CSN EN ISO 14001:2016, vyhlasit v souladu
se strategickymi zaméry a cili spole€nosti tuto environmentalni politiku:

1.

Zahrnujeme hlediska zivotniho prostiedi do vSech fazi Cinnosti pfi vyrob&, opravach, uadrzbé
a instalaci tepelnych a energetickych zafizeni, véetné zmirnéni dopad(i na Zivotni prostredi
po ukonéeni této Cinnosti.

Nas zavazek zahrnuje Usporné zachazeni s materialy, snizeni objemu produkovanych odpadu
a jejich vyuzitim zpomalime ¢erpani surovinovych zdroju.

Vedeme registr vyznamnych environmentalnich aspektt, identifikujeme zdroje a rizika, ktera
mohou zpuUsobit havarii a ohrozit Zivotni prostfedi. Prevenci pfedchazime moznosti vzniku
mimofadnych situaci, na likvidaci pfipadnych havarii mame pfipraveny havarijni plany,
dokumentaci a prostredky.

Spolupracujeme s organy statni spravy, svymi partnery, zakazniky a dodavateli materialu
a sluzeb. Vyzadujeme od nich, aby jejich pfistup k Zivotnimu prostfedi byl v souladu s nasimi
z4sadami.

Zavazujeme se, Ze budeme respektovat a plnit pozadavky platnych zakond, vyhlasek
a narizeni na ochranu zivotniho prostfedi a jiné pozadavky, které se nasi spole€nosti tykaji.

Posilujeme odpovédnost naSich zaméstnancl za ochranu Zivotniho prostfedi a vyzadujeme
jejich spolupraci pfi zvySovani urovné ochrany zivotniho prostredi.

Informujeme naSe zaméstnance o zamérech spolenosti sméfujicich ke zvySovani ochrany
zivotniho prostfedi.

Zavazujeme se k tomu, Ze budeme neustale zlepSovat nas environmentalni systém tak,
abychom snizovali negativni plsobeni na zZivotni prostfedi. Identifikujeme a budeme nadale
identifikovat vSechny mozné environmentalni aspekty a uplatfiovat prevenci znecistovani.

NaSe environmentalni politika poskytuje ramec pro stanoveni a pfezkoumani konkrétnich a
meéfitelnych environmentalnich cill a cilovych hodnot.

Zabezpelujeme, aby tato environmentalni politika byla realizovana, udrzovana v aktualnim
stavu a byla sdélovana véem zaméstnancum.

10. Tato environmentalni politika je dostupna verejnosti.

Environmentalni politiku vedeni chape jako dlouhodoby zamér a zavazek organizace vuci vSem
zainteresovanym stranam - zakaznikim, dodavatelim, organdm statni spravy a zaméstnancum,
ale i vlci Siroké vefejnosti a pfirodnimu prostredi.

Od vSech zaméstnanc( vedeni spole¢nosti ocekava, Ze v ramci svych kompetenci a odpovédnosti
aktivné pfispé&ji k trvalému plnéni zdsad vyhlaSené environmentalni politiky a zlepSovani ochrany
Zivotniho prostiedi.
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